
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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คำนำ 

 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA ถือเป็นมาตรการที ่สำคัญในการพัฒนาภาครัฐในด้าน
คุณธรรม ความโปร่งใส อันจะนำไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส ตลอดจนใช้ให้เกิดประโยชน์
ในการนำไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง สำหรับการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วน
ตำบลเทอดไทยได้เกิดการปรับตัว ปรับปรุง และพัฒนาการดำเนินงานตามภารกิจของแต่ละส่วนราชการใน
หน่วยงาน โดยเฉพาะเรื่องที่เกี ่ยงข้องกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ประชาชน และการนำข้อมูลของ
หน่วยงานมาเผยแพร่ต่อสาธารณชน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าและพัฒนาการของหน่วยงานเกี่ยวกับการ
พัฒนาการบริหารงานเพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ประชาชนและเพ่ือให้ประโยชน์สูงสุดต่อราชการ นอกจากนี้ ยัง
ถือเป็นการลดโอกาสความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตหรือประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐด้วย การประเมิน ITA 
จึงถือเป็นส่วนหนึ่งในการกระตุ้นให้เกิดการเติบโตในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ 

  รายงานการสิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริ ต (6) คุณภาพการ
ดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การ
ป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจาการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) การรับรู้ของ ผู้มารับ
บริการ ผู้มาติดต่อ หรือมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ผ่านมา  
  สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกส่วนราชการภายในหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐ ภายใต้กรอบธรรมาภิ
บาล และประการสำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถ
สะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู ้การทุจริต 
(Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นไป 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

หลักการประเมิน  
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะ
ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การ
ให้บริการสามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐาน
การดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียง
เท่านั้น แต่เป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของ
ความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤตมิิชอบในระบบราชการไทย  
 การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบ
ข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่ งขึ้น 
นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเลี่ยนแปลงและการพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติ
อย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนกิส์
ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้นที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็น
ระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการ
ตรวจสอบอีกด้วย  
 นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มี
ส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับ
บริการจากภาครัฐที่ดีขึ ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 
การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะ โดยการ
ประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว 
ยังถือว่าเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส 
และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น  
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  การประเมิน ITA เป็นเครื ่องที ่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบคอบและหลากหลายมิติ กำหนด
ระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อน
สุขภาวะ ขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 : แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการ
รับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  
  ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
  ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 ส่วนที ่  2 : แบบวัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงาน
ภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  
  ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 ส่วนที ่  3 : แบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเสียภายนอก (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของ
หน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
  ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
  ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
   ความสำคัญของการประเมิน ITA  
ITA ถูกกำหนดเป็นนโยบายและเป้าหมายตามแผนงานระดับประเทศ  
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 
2580) ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นหนึ่งใน 
 

ตัวชี้วัด... 
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ตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 ได้กำหนดให้ภายในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐผ่าน
เกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100  
 ต่อมาเมื่อวันที่ 17 มกราคม 2566 คณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ซึ่งมีสาระสำคัญ คือ  
 ได้มีการเพิ่มเติมเป้าหมายระดับประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ กำหนดให้ในปี 
2566 - 2570 คะแนนเฉลี่ยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสทุกหน่วยงานในประเทศไทยจะต้องได้คะแนน ไม่
น้อยกว่า 89 คะแนน 
- ได้มีการปรับแก้เป้าหมายและตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งกำหนดให้ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 จะต้องมีสัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมดไม่น้อยกว่าร้อยละ 100  
  คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๕ ได้มีมติเห็นชอบข้อเสนอเชิงกลยุทธ์ตามที่
สำนักงาน ป.ป.ช. เสนอ โดยสรุปสาระสำคัญได้ดังนี้  
 - คณะรัฐมนตรี ผู้บริหารกระทรวงมหาดไทย และผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรเร่งรัดส่งเสริม
สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้และทักษะการเปิดเผยข้อมูล การป้องกันการทุจริต และการให้บริการ
สาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีคุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐานการประเมินที่กำหนด  
 - ผู้ว่าราชการจังหวัดและนายอำเภอต้องส่งเสริมสนับสนุนและให้คำแนะนำในด้านกระบวนการบริหาร
จัดการภายในหน่วยงานแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างใกล้ชิด  
 - คณะรัฐมนตรีและสำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีควรขับเคลื่อนร่างพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ (ฉบับที่ ..) พ.ศ. ... ให้สอดคล้องกับหลักการที่กำหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
เพ่ือยกระดับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานภาครัฐให้เป็นหน้าที่หลักที่ต้องปฏิบัติ  
 - หน่วยงานกำกับดูแลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐต้องดำเนินการกำกับติดตามการประเมินฯ 
และผลักดันให้หน่วยงานภายใต้กำกับดูแลดำเนินการให้เป็นไปตามแนวทางการประเมินที่กำหนด  
 - หน่วยงานภาครัฐต้องให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2570 โดยการกำหนดกลุ่มเป้าหมายหน่วยงานที่เข้าร่วมการ
ประเมินฯ แนวทางการประเมินฯ และเครื่องมือการประเมินฯ ให้เป็นไปตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
เครื่องมือในการประเมิน  
 การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นั้น เพื่อเป็นการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องและสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างพร้อมเพรียงกันทั่วประเทศ การประเมิน ITA จึงยังคงมี
กรอบแนวทางในการประเมินเช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา เพื่อให้หน่วยงานที่มีการพัฒนาในระดับดีแล้วยังคงรักษา
มาตรฐานการดำเนินงานและการปฏิบัติให้มีเสถียรภาพมากยิ่งขึ้น และหน่วยงานที่ยังมีจุดที่ต้องปรับปรุงได้สามารถ
พัฒนาให้มีมาตรฐานเดียวกันกับทุกหน่วยงานทั่วประเทศได้ นอกจากนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 นั้น สำนักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยงานหลักในการปฏิบัติการประเมินเช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ ก็มีนโยบายในการปรับปรุงในรายละเอียดของเครื่องมือการประเมินดังนี้  
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 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้  
 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 
ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 2) แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT)  
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ที่มีต่อหน่วยงาน ที่ 
ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3) แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด
ย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การดำเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล  
 1. การคำนวณผลการประเมิน  
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
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 2. ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน  
 ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
3. ผลคะแนนตามเป้าหมายตัวช้ีวัดของแผนแม่บทฯ  

 ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่กำหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะท่ีสองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 และใน
ภาพรวมของหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องมีคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 89 คะแนน 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย 

ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 4,295 ของหน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนตำบล 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย อำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย 
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ส่วนที่ 1  

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย อำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ประจำปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2567  

 องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย อำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย มีผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุ
ค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, 
EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 89.47 คะแนน   
  ทั้งนี้ หน่วยงานยังต้องดำเนินการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ ด้วยประเด็นและรายละเอียดผลการประเมินรายข้อ ดังต่อไปนี 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จำนวน 10 ข้อ ได้คะแนนเฉลี่ย 89.22 คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
94.74 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

91.85 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ข้อ หัวข้อประเมิน 
คะแนน 

EIT 
Public 

EIT 
Survey 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 91.37 73.10 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน  91.37 72.41 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
หรือไม่  

98.04 93.10 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ  
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  50.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  100.00 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  100.00 
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การวิเคราะห์ ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพในภาพรวม  
- การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็กนคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อประเด็นคำถาม 
ด ังต ่อไปนี ้  ตามแบบวัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT)  
i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมา
ติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน 
ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
- การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็กนคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อประเด็นคำถาม 
ดังต่อไปนี ้ ตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT)  
ส่วนวนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e1 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  
e2 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือ
บริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนา
ช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำ
เป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
- การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อ
การประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
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1. ตัวชี้วัด การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่  
(1) ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
(1.1) หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึง
แผนการดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง  ๆ อันเป็นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานได้ โดยมีคะแนนในภาพรวมกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพในภาพรวมอยู่ที่ 
89.22 คะแนน 

 
2. การให้บริการและระบบ E-Service จำนวน 12 หัวข้อ ได้คะแนนเฉลี่ย 79.69 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 

I1 
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

91.74 

I2 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

91.85 

I3 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ข้อ หัวข้อประเมิน 
คะแนน 

EIT 
Public 

EIT 
Survey 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 91.37 73.10 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน  91.37 72.41 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ข้อ หัวข้อประเมิน 
คะแนน 

EIT 
Public 

EIT 
Survey 

E7 
หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

86.27 73.79 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  89.02 73.10 

E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่  76.47 20.69 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100.00 
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ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
O13 E–Service  100.00 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  100.00 
การวิเคราะห์ ประเด็นการให้บริการและระบบ E–Service ในภาพรวม 
- การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม 
ดังต่อไปนี้ ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)   
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่ วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  
e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุง
การดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  
e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็น
งานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e1 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  
e2 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือ
บริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนา
ช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก 
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ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำ
เป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุง
การดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  
e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็น
งานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
- ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบ
ว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดทำ E-Service ที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ่ือ
สร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  
- ประเด็น การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) ตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ และ
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ได้ผลคะแนนการประเมินผ่านหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐาน
ไว้ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยมีคะแนนในภาพรวมประเด็นการให้บริการและระบบ 
E–Service ในภาพรวมอยู่ท่ี 79.69 คะแนน 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ จำนวน 9 ข้อ ได้คะแนนเฉลี่ย 94.47
คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ข้อ หัวข้อประเมิน 
คะแนน 

EIT 
Public 

EIT 
Survey 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  89.02 73.10 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ

ทราบอย่างชัดเจน  
85.09 77.24 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  90.98 77.24 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยที่ ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
O1 โครงสร้าง  100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 

การวิเคราะห์ ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐในภาพรวม 
- การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม 
ดังต่อไปนี้ ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)   
e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
 ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e4, e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
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และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
- สำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทยได้คะแนน
ผลการประเม ินตามแบบว ัดการเป ิด เผยข ้อม ูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง โดยมีคะแนนในภาพรวมประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐในภาพรวมอยู่ท่ี 94.47 คะแนน 

 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ จำนวน 4 ข้อ ได้คะแนนเฉลี่ย 77.59 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
I10  ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มาก

น้อยเพียงใด 
48.15 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

98.15 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

64.07 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
การวิเคราะห์ ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
- การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม 
ดังต่อไปนี้ i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 
i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัต ิงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) โดยมีค่าคะแนนในภาพรวมในประเด็นกระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในภาพรวม อยู่ท่ี 77.59 คะแนน  
- สำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทยได้คะแนนผล
การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จำนวน 9 ข้อ ได้คะแนนเฉลี่ย 
80.78 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 92.22 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ

อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
90.74 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

94.07 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ  
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 50.00 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 

O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 

O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี  0.00 
การวิเคราะห์ ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างในภาพรวม 
- การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ใน
ภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีค่าคะแนนในภาพรวมในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ในภาพรวม อยู่ท่ี 80.78 คะแนน  
- สำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยมีข้อเสนอแนะต่อ
การประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
1. ตัวชี้วัด การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่  
(1) ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
(1.1) หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึง
แผนการดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการ 
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ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานได ้
2. ตัวชี้วัด การจัดซื้อจัดจ้างได้แก่  
(1) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
(1.1) หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีที่มีเนื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มี
โครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพื่อกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่กำหนด 

 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล จำนวน 7 ข้อ ได้คะแนนเฉลี่ย
98.94 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 

มากน้อยเพียงใด 
96.40 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

98.15 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

98.15 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 

O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100.00 

O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100.00 

การวิเคราะห์ ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลในภาพรวม 
- การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ใน 
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- การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ใน
ภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มี
ค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ โดยมีค่าคะแนนในภาพรวมในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล ในภาพรวมอยู่ท่ี 98.94 คะแนน  
- สำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทยได้คะแนน
ผลการประเม ินตามแบบว ัดการเป ิด เผยข ้อม ูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน จำนวน 11 ข้อ ได้คะแนนเฉลี่ย 
97.81 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
95.19 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

91.85 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

88.89 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  100.00 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  100.00 

O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  100.00 

O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  100.00 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ข้อ หัวข้อประเมิน คะแนน 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100.00 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  100.00 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100.00 

O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100.00 
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การวิเคราะห์ ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานในภาพรวม  
- การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ใน
ภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มี
ค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ โดยมีค่าคะแนนในภาพรวมในประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน ในภาพรวมอยู่ท่ี 97.81 คะแนน  
- การปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม 
ดังต่อไปนี้ 
i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
(อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ
รักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
- สำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทยได้คะแนน
ผลการประเม ินตามแบบว ัดการเป ิด เผยข ้อม ูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง  
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ส่วนที่ 2  
การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
แต่ละประเด็นไปสู่การปฏบิัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย อำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย  

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิ ภาพ  
 

การจัดทำ/ปรับปรุงคู ่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน หรือคู ่มือการให้บริการ 
และประชาสัมพันธ์หร ือเผยแพร่ค ู ่มือ
ดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด  
 

1. ประชุมบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เพื่อหารือหรือ
กำหนดเรื่องที่จะนำมาจัดทำ/ปรับปรุงคู่มือหรือ
มาตรการ  
2. รวบรวมข้อมูลและศึกษารายละเอียดเอกสาร
ที่เกี่ยวข้องเพื่อเตรียมจัดทำ/ปรับปรุงคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 3. ดำเนินการจัดทำ
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
4. จัดทำบันทึกข้อความแจ้งเวียนส่วนราชการ
ในหน่วยงาน เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ/
มาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิ ให ้บ ุคลากรภายใน
หน่วยงาน ได้ร ับทราบโดยทั ่วถึง พร้อมทั้ง
เผยแพร่คู่มือและมาตรการดังกล่าว ในเว็บไซต์
องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทยเพื ่อให้
ประชาชนรับทราบโดยทั่วกัน  
5. มอบหมายเจ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบในการ
กำกับ ดูแล และติดตามการดำเนินการต่อไป  

 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่  
งานธุรการสำนักปลัด  
งานธุรการกองช่าง  
งานธุรการกองคลัง  
งานธุรการกองการศึกษา 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิ ภาพ  
 

การจัดประชุมประจำเดือน เพื ่อสร้าง
กระบวนการปร ึกษาหาร ื อระหว ่ า ง
ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ พนักงาน
ส่วนตำบลและพนักงานจ้าง เพื่อร่วมกัน
ทบทวนปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ  
 

1. กำหนดและดำเนินการจัดประชุมพนักงาน
ส่วนตำบลประจำทุกเดือน เพื ่อติดตามการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน และร่วมกันทบทวน
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน โดยมี
คณะผ ู ้บร ิหาร ห ัวหน ้าส ่วนราชการ และ
บุคลากรในหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบล
เทอดไทยเข้าร่วม  
2. นำปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ จากมติใน
ที่ประชุมมาประเมิน วิเคราะห์ หรือสรุป เพ่ือ
หาแนวทางหรือมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
3. แจ้งบุคลากรที่เกี่ยวข้องหรือผู้รับผิดชอบ ให้
จ ัดทำแนวทางหร ือมาตรการ เพ ื ่อให ้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
4.จัดทำบันทึกข้อความถึงส่วนราชการต่าง ๆ 
ภายในหน่วยงานให้ได้ รับทราบและถือเป็น
แนวทางปฏิบัติโดยทั่วกัน  

 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่  
งานธุรการสำนักปลัด  
งานธุรการกองช่าง  
งานธุรการกองคลัง  
งานธุรการกองการศึกษา 

 

 

 

 



 

-23- 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิ ภาพ  
 

การจัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการได้รับทราบ  
 

1. จัดทำประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) ในร ูปแบบงานสารบรรณ 
และจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ อินโฟกราฟิก  
2. เสนอนายกองค์การบริหารส่วนตำบลเทอด
ไทย ลงนามเพื่อจัดเตรียมประกาศเจตนารมณ์
ให้ได้รับทราบต่อไป  
3. เผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์มาตรการหรือ
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ เช่น Line Group 
,Facebook , เว็บไซต์ เป็นต้น  
4. ดำเนินการจัดกิจกรรมหรือโครงการใน
ลักษณะการประชุม อบรม เพื่อถ่ายทอดหรือ
มอบโนบาย เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือ
ปลุกจิตสำนึกและสร้างวัฒนธรรมให้บุคลากรใน
การปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 

 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่  
งานธุรการสำนักปลัด  
งานธุรการกองช่าง  
งานธุรการกองคลัง  
งานธุรการกองการศึกษา  
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิ ภาพ  
 

การประเมินความเสี ่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดขึ้น 
และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด 
ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียก
รับสินบนหรือให้สินบน  
 

1. ประชุมหัวหน้าส่วนราชการขององค์การบริหารส่วน
ตำบลเทอดไทยเพ่ือกำหนดหรือมอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ  
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ดำเนินการรวบรวมหรือ
จัดเก็บข้อมูลของแต่ละส่วนราชการภายในหน่วยงาน  
3. ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนของ
การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย 
4. กำหนดมาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และเสนอผู้บริหารลงนาม  
5. ดำเนินการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในองค์การ
บริหารส่วนตำบลเทอดไทยให้มีความรู้ ความเข้าใจ 
และปลุกจิตสำนึกร่วมกันต่อต้านการรับสินบน หรือ
สร้างวัฒนธรรมองค์กรใหม่ ที่จะปฏิบัติงานโดยไม่หวัง
ผลประโยชน์ตอบแทนในลักษณะต่าง ๆ  
6. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการ ผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง  

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่  
งานธุรการสำนักปลัด 
งานตรวจสอบภายใน  
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service  
 
 

กา รก ำหนดและร ะบ ุ ข ั ้ น ต อน แ ล ะ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั ้นตอนไว้ในคู ่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู ่มือการ
ให้บริการ  
 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ดำเนินการรวบรวม
หรือจัดเก็บข้อมูลขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานของแต่ละส่วนราชการภายใน
หน่วยงาน  
2. ดำเนินการจัดทำ/ทบทวน/ปรับปรุงคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ประชาชน โดยระบุทั้งขั้นตอน และระยะเวลาที่
ใช้ในแต่ละขั้นตอน หรืออาจจัดทำข้อมูล
ดังกล่าวเป็นสื่อในรูปแบบออนไลน์ อ่ืน ๆ ที่
สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการประชาชน 
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เพื่อให้
บุคลากรในหน่วยงานถือเป็นแนวทางปฏิบัติ
และเพ่ือให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบโดย
ทั่วถึง  
 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่  
งานธุรการสำนักปลัด  
งานธุรการกองช่าง  
งานธุรการกองคลัง  
งานธุรการกองการศึกษา  
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service  
 
 

การจ ั ดทำหร ื อพ ัฒนาช ่ องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ (E-Service) 
ที่บุคคลภายนอก หรือ ผู้ขอรับบริการไม่
จำเป็นต้องเดินทางมายังองค์การบริหาร
ส่วนตำบลเทอดไทยเพื ่อสร้างความเท่า
เท ียมในการดำเน ินงานและเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว  
 

1. เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบ ดำเนินการสำรวจ/
รวบรวมข้อมูล งานบริการภายในหน่วยงาน 
เพื่อนำมาจัดทำระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service)  
2. จัดทำระบบการให้บริการ E-Service พร้อม
รายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการใน
ร ูปแบบออนไลน ์  E-Service ผ ่านช ่องทาง
ประชาสัมพันธ์ขององค์การบริหารส่วนตำบล
เทอดไทยทุกช่องทาง ได้แก่ Facebook Line, 
เว ็บไซต์ หอกระจายข่าว เป ็นต ้น เพื ่อให้
สาธารณชนได้รับทราบโดยทั่วถึง  
 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่  
งานธุรการสำนักปลัด  
งานธุรการกองช่าง  
งานธุรการกองคลัง  
งานธุรการกองการศึกษา  
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

3.ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
 
 
 

การจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
- สอบถามข้อมูล , ช่องทางการร ับฟัง
ความคิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื่อสาร
สองทาง และช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือ
ร ้องเร ียนการทุจร ิตของเจ ้าหน้าท ี ่ ใน
หน่วยงาน  
 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเว็บไซต์หรือแอดมิน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลเทิดไทย กำหนด
แนวทางหรือรูปแบบของช่องทางการติดต่อ-
สอบถามข้อมูล , ช่องทางการร ับฟังความ
คิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และ
ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริต
ของเจ ้าหน ้าที ่ ในหน่วยงาน ผ ่านช ่องทาง
ออนไลน์  
2. ผู ้ร ับจ้างหรือบริษัทที ่จัดทำเว็บไซต์ หรือ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบออกแบบ จัดทำและเพ่ิม
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักองค์การบริหารส่วนตำบล
เ ท อ ด ไ ท ย  โ ด ย ต ้ อ ง เ ผ ย แ พ ร ่ ใ น จ ุ ด ที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและ
สะดวกในการใช้งาน และต้องจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสด้วย  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางดังกล่าวผ่าน
สื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ขององค์การบริหาร
ส ่วนตำบลเทอดไทย เพ ื ่อให ้สาธารณชน
รับทราบโดยทั่วกัน  

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่  
งานธุรการสำนักปลัด  
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

3.ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
 
 
 

การส ื ่ อสารตอบข ้อซ ักถาม หร ือให้
คำอธ ิบายผ ่านช ่องทางการต ิดต ่อ - 
สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจน เข้าใจ
ง่าย  
 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบแต่ละส่วนราชการใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผู้รับบริการ ผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล  
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบของแต่ละส่วนราชการ 
ศึกษาและจัดทำข้อมูลหรือรายละเอียดงาน
บริการที่เกี ่ยวข้อง เพื่อให้การสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายผู้รับบริการผ่านช่อง
ทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที ่มี
ความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook องค์การบริหารส่วน
ตำบลเทอดไทย เป็นต้น  
 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

เจ้าหน้าที่สำนักปลัด 
เจ้าหน้าที่กองช่าง 
เจ้าหน้าที่กองคลัง 
เจ้าหน้าที่กองการศึกษา 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

4.กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 
 
 
 

การกำหนดหร ือระบ ุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ์คู ่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด  
 

1. งานพัสดุและทรัพย์สิน กองคลัง ทบทวน/
ปรับปรุงคู ่ม ือแนวปฏิบัต ิหรือมาตรการยืม
ทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนตำบลเทอด
ไทยโดยกำหนดหร ือระบ ุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  
2. จัดทำบันทึกข้อความแจ้งเวียนส่วนราชการ/
บุคลากรภายในหน่วยงาน เพ่ือให้ได้รับทราบถึง
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ และนำ
เผยแพร่ลงในเว็บไซต์หลักขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลเทอดไทย www. therdthai.go.th 
เพื่อเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์คู ่มือแนวปฏิบัติ
หรือมาตรการเกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
องค์การบริหารส่วนตำบลที่ถูกต้องให้บุคลากร
ของหน่วยงานตลอดจนประชาชนทั่วไปได้รับ
ทราบโดยทั่วกัน  
3. เจ้าหน้าที่รับผิดชอบกำกับดูแล ติดตาม และ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะ  

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานพัสดุและทรัพย์สิน 
กองคลัง 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

5.กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง  
 
 
 
 
 

การสร้างการรับรู้และการเปิดโอกาสให้
บุคลากรในหน่วยงานเกิดการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ  
 

1. จัดทำบันทึกข้อความแจ้งเวียนส่วนราชการ/
บุคลากรภายในหน่วยงาน เพื่อให้ได้รับทราบถึงแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ และนำเผยแพร่ลง
ในเว็บไซต์หลักขององค์การบริหารส่วนตำบลเทอด
ไทย เพื ่อเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจำปีให้บุคลากรภายในของ
หน่วยงานตลอดจนประชาชนทั่วไปได้รับทราบ และ
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย  
2. ประชุมหัวหน้าส่วนราชการประจำ ทุกสัปดาห์ 
เพื ่อติดตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
ความก้าวหน้าการเบิกจ่ายงบประมาณขององค์การ
บริหารส่วนตำบลเทอดไทยและรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณในระดับหน่วยงาน  
3. ประชุมพนักงานส่วนตำบล ประจำเดือนเพ่ือ
ติดตามการดำเนินงานของหน่วยงานในรายไตรมาส 
อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้บุคลากรในสังกัดทุกคน ได้
สอบถาม ทักท้วง ติดตามและตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ ความก้าวหน้าการเบิกจ่ายงบประมาณ
ขององค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทยตลอดจนถึง
การรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ และร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเงินและบัญชี 
กองคลัง 
งานธุรการ สำนักปลัด 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

6 . ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล  
 
 
 
 
 
 

ดำเนินการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระ
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสตูร 
และจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จร ิยธรรม เพื ่อสร ้างการร ับร ู ้ ในเร ื ่อง
มาตรฐานทางจร ิยธรรมและประมวล
จริยธรรม  
 

1. จัดทำคำสั่งองค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย
เร ื ่อง แต่งต ั ้งคณะทำงานข ับเคล ื ่อนจร ิยธรรม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
2. จัดทำมาตรฐานจริยธรรม และแนวปฏิบัติ Do’s 
& Don’ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย
เพื่อเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
ของบุคลากรในหน่วยงาน  
3. ประชุมพนักงานส่วนตำบล ประจำเดือน เพ่ือสร้าง
การรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมและเพื่อเน้นย้ำและกำชับให้บุคลากรใน
หน่วยงานตระหนักถึงความถูกต้องในการปฏิบัติงาน  
4. ดำเนินการจัดโครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
และความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลเทอดไทยประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 เพื ่อเสริมสร้างความรู ้ความเข้าใจให้
บุคลากรในหน่วยงาน และสามารถนำหลักคุณธรรม 
จริยธรรมไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวัน 
และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่และงาน
ธุรการ สำนักปลัด 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ 
ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง 

7.กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน  
 
 
 
 
 
 
 

การจัดทำและเผยแพร่กระบวนการ
จัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตช่อง
ทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ขององค์การ
บร ิหารส ่วนตำบลเทอดไทย ผ ่าน
ช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  
 

1. งานนิติการ สำนักปลัด ศึกษารายละเอียดเนื้อหาหรือ
ข้อมูลการจัดทำช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน และมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูล ผู้
แจ้งเบาะแส  
2. จ ัดทำมาตรการหร ือกระบวนการจ ัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตภายในหน่วยงาน ที่มีประสิทธิภาพ 
และจัดทำคู ่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน  
3.จัดทำช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านเว็บไซต์หลักขององค์การบริหารส่วนตำบลเทอด
ไทย 
4. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนดังกล่าว 
ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลเทอดไทยโดยให้อยู่ในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย เพ่ือให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และ
สาธารณชนรับทราบโดยทั่วกัน  
5.จัดโครงการหรือกิจกรรมที่สร้างการรับรู้ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงาน และส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส 
หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง เมื่อพบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำความผิด  

1 ตุลาคม 2567 ถึง 
30 กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่และงาน
ธุรการ สำนักปลัด 
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ส่วนที่ 3  
การวิเคราะห์ข้อจำกัดขององค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย 

ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
-------------------------------------------------- 

 องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย อำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย เป็นหน่วยงานที่มีผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับ
ผ่าน และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือ
ประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที ่ 89.47 
คะแนน และมีข้อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ดังต่อไปนี้ 
 ข้อจำกัดด้านบุคลากร (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน) องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทยได้เปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทุกคนเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเอง และมีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ซึ่งบุคลากรในหน่วยงานทุกคนให้ความร่วมมือ บุคลากรในหน่วยงานยังขาดความรู้ 
ความเข้าใจ และการรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ          
พ.ศ. 2567 และขาดการรับรู้ในเรื่องการใช้ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน 
ประกอบกับจำนวนข้อคำถามของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบวัด IIT) มีจำนวน 30 ข้อ ซึ่ง
ถือว่าค่อนข้างมาก อาจทำให้บุคลากรภายในหน่วยงาน/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน เกิดความสับสนกับข้อคำถาม
หรืออ่านข้อคำถาม ไม่เข้าใจ ทำให้ผู้ตอบอาจเลือกตัวเลือกคำตอบไม่ตรงตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง
ได้ โดยคณะทำงานเพื่อยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลเทอดไทยจะดำเนินการส่งเสริมและสร้างการรับรู้ให้บุคลากรภายในหน่วยงานต่อไป  
 ข้อจำกัดด้านผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงาน (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก) ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการ ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการในสำนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย (Walk-in) ไม่ให้ความ
ร่วมมือหรือไม่ให้ความสนใจในการตอบ เนื่องจากบางรายมีเวลาติดต่อราชการที่จำกัด จึงไม่ประสงค์และไม่สะดวก
ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบของหน่วยงาน ได้สร้างความรู้ความเข้าใจในการใช้งานระบบ ITAS ทำให้ไม่สามารถเข้า
ตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS ได้ อีกทั้งผู้รับบริการบางราย เคยเข้ามารับบริการด้านใดด้านหนึ่ง
เท่านั้น หรือบางรายยังไม่เคยเข้ามาติดต่อหรือเคยรับบริการแต่อย่างใด จึงได้รับข้อมูลข่าวสารยังไม่เพียงพอ ทำให้
เมื่อเข้าตอบแบบวัด EIT จึงไม่สามารถสะท้อนความคิดเห็นหรือสะท้อนการรับรู้ต่อการให้บริการหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และการดำเนินงานหรือการบริหารงานในด้านต่าง ๆ ได้ถูกต้องตรงประเด็นและ
ครบถ้วน 
 ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี ประชาชนในพื้นที่ตำบลแม่คำมี ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการในสำนักงาน
องค์การบริหารส่วนตำบลเทอดไทย (Walk-in) ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้สูงวัย และผู้สูงอายุ ซึ่งอาจจะไม่ค่อยมีความ
เข้าใจ ในการใช้เทคโนโลยี เช่น Smartphone Tablet Notebook และคอมพิวเตอร์ เป็นต้น ทำให้เกิดความล่าช้า
ในการใส่รหัส OTP ในระบบประเมิน และบางรายไม่สามารถเข้าใช้งานระบบ ITAS ผ่านอุปกรณ์ดังกล่าวได้ 


